. f
I Q Q Institut flr

angewandte Arbeitswissenschaft

-/ [

Gesundheit in Deutschland — Gesundheit bei der Arbeit?

Dr. Stephan Sandrock
- Gesundheit am Arbeitsplatz fir (altere) Beschéaftigte — 4.4.2011
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Gliederung ifQQ

= |nstitutsvorstellung

= Ausgangssituation
= Statistiken (ZDF)
= Teil 2: was kdnnen Betriebe tun?

= Erfahrungen aus einem Arbeitskreis am ifaa
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Unser Auftrag

ifaa

Wir sind eine Forschungsinstitution in den Disziplinen der
Arbeitswissenschaft und Betriebsorganisation.

m Zentraler Aspekt ist die Steigerung der Produktivitat in den Unternehmen der

Metall- und Elektroindustrie.

m Unsere Arbeit zielt auf die Starkung der Wettbewerbsfahigkeit der deutschen

Wirtschaft ab.

m Wir legen Wert auf die enge Verzahnung von Wissenschaft und Praxis.

Arbeits- Betriebs-
wissenschaft organisation
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Unsere Mitglieder

ifaa

Mitglieder sind die Arbeitgeberverbande
der Metall- und Elektroindustrie in Deutschland
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ifaa

Unsere Forschungsthemen

Die IfaA-Arbeit gliedert sich in vier Themenbereiche.

® Forschungs-/Unterstitzungsarbeit strebt

- Wandlungsféhigkeit,

- Krisenfestigkeit,

- effiziente Nutzung des
Arbeitsvermégens

in den Unternehmen an.
Produktions-
managemem

m Dies sind Erfolgsfaktoren zur

Steigerung der Produktivitat.
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Fachzeitschrift .
» Betriebspraxis und Arbeitsforschung” |fQQ

m Aktuelle Themen der
Arbeitswissenschaft und
Betriebsorganisation

m Autoren aus der Praxis und
Wissenschaft informieren in
verstandlicher und betrieblich

PRAXIS & 7= ¥ umsetzbarer Form Uber neueste

ARBEITS- s Forschungsergebnisse und Good-

FORSCHUNG . NI

Practice-Beispiele* aus Unternehmen

m Erscheint vierteljahrlich

m Abonnement: derzeit € 22,40 p. A.
(Sonderpreise bei GroRabnahmen)

m Auflage: 3.200 Stiick
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Taschenbicher und Handlungshilfen |fQQ

Die Taschenbiicher und Handlungshilfen bereiten Themen
mit hoher Aktualitat und betrieblicher Relevanz umfassend auf.

ifaqa..

L4
angewancie Arbeltvasenichalt

Abldufe verbessern - 4

HABEEE TR A e-Shift-Design - Die Praxishilfe &

zur Schichtplanung : .
Der demografiefeste Betrieb

':n%

Die Taschenbuchreihe
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Arbeits- und Gesundheitsschutz |fQQ

=  Erhéhung der Wettbewerbsféhigkeit durch PraventionsmaBnahmen zur Férderung
unfall- und erkrankungsfreier Arbeitsbedingungen

= Unterstitzung der Mitgliedsverbande und Unternehmen
bei der betrieblichen Umsetzung relevanter Richtlinien und Gesetze

=  Bereitstellung praktischer Handlungshilfen zum AGS
(Arbeitsschutzordner, 3. Auflage)

= Geféhrdungsbeurteilung im Rahmen ; =
des Arbeitsschutzgesetzes berinch INSTITUT FiJR ANGEWANOTE ARBETSWISSENSCHART 110+
psychischer Arbeitsbelastung

(Kurzverfahren Psychische Belastung (KPB), 2. Auflage) A

= Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM)

. . . IN KLEIN- UND
= |faA Arbeitskreis ,Arbeitsschutz* MITTELUNTERNEHMEN

= Arbeit in Gremien und Arbeitskreisen
= BDA-Arbeitskreis ,Psychische Belastung*
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Ergonomische Arbeitsgestaltung IfQQ

= Gestaltung von Arbeitsplatzen nach ergonomischen Gesichtspunkten

= Optimierung der Arbeitsbedingungen unter wirtschaftlichen
und humanen Aspekten

= Unterstutzung der Mitgliedsverbande

= Transfer ergonomischer und arbeitswissenschaftlicher Erkenntnisse
in die Praxis

= Entwicklung konkreter Hilfsmittel / Einschéatzung neuer
Instrumente und Methoden

= Begleitung und aktive Teilnahme an

Kommissionen und Arbeitskreisen zum Themengebiet Ergonomie und Normung
DIN-Ausschuss Ergonomie (NAErg)

Gemeinsame Deutsche Arbeitsschutzstrategie (GDA) / z. Z. ,Montage“ & ,Nahrungsmittel*
Arbeitsgruppe Muskel-Skelett-Erkrankungen

Advisory Commission on Safety and Health (ACSH)
Arbeitsgruppe Muskel-Skelett-Erkrankungen MSE
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Belastungs- und Zufriedenheitsanalyse IfQCI

= Unterstutzung der Mitgliedsverb&nde- und Unternehmen
bei der Belastungs- und Zufriedenheitsanalyse

= Durch Hilfestellung bei:

= Durchfuihrung von Belastungs- und Gefahrdungsbeurteilungen

= Gestaltung von Arbeitsplatzen durch Analyse und Sammlung von Methoden
zur Bewertung von Arbeitsbelastungen und Gestaltungsmaf3nahmen.

= Analyse und Bewertung von bestehenden Befragungen und Erhebungen
= DGB-Index Gute Arbeit",
= |GM-Kampagne ,Gutes Leben*

= Beurteilung und Entwicklung von Befragungsinstrumenten
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Gliederung ifQQ

= Ausgangssituation

= Statistiken (ZDF)
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Ausgangssituation 1: Fachkraftemangel =
gang g ifaa

DER. FACHKRAFTEMANGEL | £ DAS MERKT MAN
AM EHESTEN 6Bg/ |
UNSERER REGIERUNG |
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Ausgangssituation 1: Fachkraftemangel

ifaa

Akademiker: Der Millionenbedarf
50 viele Hochschulabsolventen werden in Deutschland gebraucht

B aufgrund der demografischen Entwickiung B aufgrund struktureller Veranderungen

IS

2010 - 2014 660.000 605.000  1.265.000
o n I

IS

2015 - 2019 765.000 595.000 © 1.360.000
N I

-~ ARSI -
I I

MW-Prognose; Strukturelle Verandenungen: langfristige Expansion, Trend zur Hiherqualifizierung,
Machirageverschiebunigen; Ursprungsdaten: Statistische Amter des Bundes und der Linder

€200 W edinn o bl 4
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Ausgangssituation 2: demografische Entwicklung 'f
und Arbeitsunfahigkeitsstruktur Iraa
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Ausgangssituation 2: demografische Entwicklung ifQQ
und Arbeitsunfahigkeitsstruktur

«Bis higrhin tut's Norbert Blims alte Brille noch ... 1"
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Ausgangssituation 2: demografische Entwicklung ifQQ
und Arbeitsunfahigkeitsstruktur

Arbeitsunfihigkeit nach Alter und Geschlecht

AU-Tage AU-Fille
3.000q r 2560
2714
25682830 2,602,
2.500 200
2.142 2.156
2.000-
1737 1.724 F 150
J 1452
1.500 1.185 1218 =
100
T 100988 73 945
] l l i
0

T <20 20-24 © 25-29  30-34 3539  40-44  45-49  50-B4 © 55-59 = 60-64 o
Tage Frauen Félle Frauen [l Tage Ménner == Fille Ménner

je 100 Pflichtmitglieder - Bundesgebiet 2009

Quelle: BKK
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Ausgangssituation 2: demografische Entwicklung ifQQ
und Arbeitsunfahigkeitsstruktur

250 + R - 25
@ AU-Félle pro 100 Versichertenjahre 219
=+ Falldauer (Tage)
200 + —+ 20
17.§
15,3
150 + 13,6 115

12,0
10,8

9.4
100 4 m 110
67
53 ’_/
504 * 1s
, 12209 |1581] [109.2] |ee9 | 1021] |1015] |1022] |106.2| |1106) |84n

1519  20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 4549 5054 55-59 80 +

Quelle: DAK AU-Daten 2009
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Jungere Versicherte |fQQ

100% B Muskel-Skelett-
System
0%
209 O Atmungssystem
T0%
B Verletzungen
60%
50% O Psychische
Erkrankungen
40%
B Verdauungs-
30% system
20% B Sonstige
10%
0%
15-19 20-24 25-29 30-34 35-39

Quelle: DAK AU-Daten 2009
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Altere Versicherte
100%- # Muskel-Skelett-
y System

90%- M22.8% 24,8% 25,9% 27.0% 28,1%
80%- O Atmungssystem
T0%- 17.8% o

% | 15:9% 14.4% 12,8% 11% H Verletzungen
60%-

13,0% 12,1% 1.1% 10,1% 3,7%
50%-] 9.7% O Psychische
N 11,5% 11,2% ' Erkrankungen

209 12.5%, 12,1% ’ 5.2%

] 5,5% .

6,3% 5,9% 2.6% © Verdauungs-

30% . system
20%- 2 " 36,1% i

" 27 6% 29,39, 31,5% 33,4% W Sonstige
10%-

0% ;
40-44 45-49 50-54 55-59 60 +
Quelle: DAK AU-Daten 2009
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Was konnen Unternehmen tun? |fQQ

= FUr den Erhalt ihrer Beschaftigungsfahigkeit - also etwa fuir
Veranderungsfahigkeit, Erhalt von Gesundheit und Qualifikation - sind zunéchst
die Arbeitnehmer selbst verantwortlich

= Die Arbeitgeber kdnnen Uber ihre Verpflichtung im Arbeitsschutz hinaus glinstige
Rahmenbedingungen fiir die Wahrnehmung dieser Eigenverantwortung gestalten

a) Schutz des Beschaftigten vor arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren
m gesetzlicher Arbeitsschutz
m Gefahrdungsbeurteilung

m ,MaRRnahmen zur menschengerechten Gestaltung der Arbeit”

b) Gesundheits“pravention*
m Beitrag der Betriebe zur allgemeinen Gesundheitspravention

m Betrieb als geeignetes Setting zur Stérkung der Gesundheitskompetenz
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Ausgangssituation: Unternehmensbefragung ifQQ
Aus dem ifaa-Trendbarometer IV. Quartal 2010

B:ehr niedrig Dniedrig Bhoch B sehr haoch

" . |
Prozessorganisation [3EE_T = 1&7$\ s 157
Fiihrungsmanagement EVA N 200 T 135 ==
Arbeitszeitflexibilitat

KVP

Arbeitszufriedenheit

arbeitsbhez. Belastungen + Erschwernisse
Betriebszeitflexibilitat
Leistungsbeurteilung

Produktionssysteme

Leistungsentgelt

demogr. Entwicklung

ergonomische Arbeitsgestaltung
gesetzl. Arbeits- und Gesundheitsschutz
Industrial Engineering

Zielvereinbarung

Ifreiwilliges Gesundheitsmanagement
Belastung durch Schichtarbeit

(n=394)
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ifaa-Trendbarometer

ifaa

http://www.arbeitswissenschaft.net/ifaa-Trendbarometer-
Arbeitswel.720.0.html

ifaa...

angewandte Arbeitiwiuenichatt Hontakt | Impressis

Saemap

Sie, sich an o« e sliel bel der n Erhebung von Of B uns Dezember 2010

aktuellen E ung i auf gr 2 h fund 400 Ex Nl A Autscimung
2011 2u betedigen '. 55 e en Pr 0 0N und KON Erung: 55 -

= Wi& auch schon n Krsenzeten - die grolie Bedeutung DEIgemessen wird, Danebes
Hier telinehmen Betriebszeith 1 e wichtiges Thema, 0a die Aufrage zum Teil senr sta-vx.ugcncmmcn Trendbarometer
haben, Langsam, ab nuierich Steigt die Bedeutung der demografischen ENMCKIUND. A b edtcivalt .
Herzlichen Dank fur Diese Veranderung ist uf Gk BETragUAGSantworten aus den nehmen Zu
Ihre Unterstutzung! 2u fUNren. Efgennisse der b EmMebungen Naben wir auf unserer Web-Seite unter [taa Dianstielstungen / Itaa Trendbarometer

Arpeitswelt | Auswertungen® veraffentiht
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BGM — Definition

ifaa

= Beim betrieblichen Gesundheitsmanagement (BGM) geht es darum, die
einzelnen Bausteine und Ansétze von betrieblicher Gesundheitsférderung
(BGF) aufzugreifen, aufeinander abzustimmen und in die Arbeits- und
Managementprozesse des Unternehmens zu integrieren. Das beinhaltet:

= Definition von klaren Zielen
= Controlling
= Bereitstellung notwendiger Ressourcen

= Wahrnehmung sozialer Verantwortung
(Quelle: Eberle 2007)

= BGM = ,Entwicklung betrieblicher Rahmenbedingungen, betrieblicher
Strukturen und Prozesse, die die gesundheitsforderliche Gestaltung von
Arbeit und Organisation und die Befahigung zum gesundheitsférdernden
Verhalten der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zum Ziel haben.”
(Quelle: Badura & Hehlmann 2003)
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Eingebundene betriebliche Strukturen
(wer ist verantwortlich und wer gehort an einen Tisch?)

ifaa

Werksleitung HR / Personal
abteilung -
Betriebsrat Arbeitsmedizin
<_Ergonomie
% _Arbeitssicherheit
E __Arbeitsplanung
[}
o
Q < Sozialberatung >
<
[5}
B2
=)
e
©
=
w0
GKV (z.B. BKK)
Schwerbehinder-
Ausbildungs- tenvertretung
e ST
Betriebssport

Fachlicher Bezug
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Ziele des BGM =
ifaa

Gesundheit
&

Leistungsféahigkeit
der
Mitarbeiter

Sge‘e" Kennzahlen:
bed"“" O prozessbezogen
@ ergebnisbezogen
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ifaa

Ergebnisbezogene Kennzahlen

= |eistungskennzahlen
=  Anwesenheitsdaten (Gesundheitsquote)

= Personenbezogene subjektive Daten
(Befragungsdaten zu unterschiedlichen Themenfeldern)

= Personenbezogene objektive Daten
(z.B. Daten aus Gesundheitsscreenings)
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Prozessbezogene Kennzahlen

ifaa

Notwendige, aber nicht hinreichende Indikatoren zur Flankierung und
Kontrolle von Malinahmen

=  Aufwand fir Unternehmen (Man-Power, Geld, Zeit)
= Aufwand fur Mitarbeiter (Ideen, Geld, Zeit)

= Bedarfsgerechte und spezifische gesundheitsférderliche
Einzelmalinahmen

= Ausgestaltung der organisationalen Rahmenbedingungen zur
Unterstlitzung von Gesundheit und Leistungsfahigkeit

= Malnahmen zur ergonomischen und sicherheitsgerechten Gestaltung
der Arbeitsbedingungen

= Qualifizierung der MA hinsichtlich Gesundheit und Leistungsfahigkeit
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Kontakt

ifaa

Dr. rer. pol. Stephan Sandrock

Institut fir angewandte Arbeitswissenschaft e.V. (ifaa)
Uerdinger Str. 56

40474 Dusseldorf

s.sandrock@ifaa-mail.de

Fon: 0211-542263-33

Fax: 0211-542263-37

www.arbeitswissenschaft.net
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